Manuale di installazione Client Citrix con Windows 10

Si raccomanda di leggere il “Manuale Utente postazione Free con Windows 10” presente nella sezione MANUALI —
MANUALE UTENTE del sito del Supporto prima di seguire le istruzioni di questo manuale.

1) In caso di nuova installazione del Client Citrix, scaricare la VERSIONE RACCOMANDATA del Client Citrix, tramite
il link presente nella sezione DOWNLOAD SOFTWARE del sito di Supporto e passare direttamente al punto 3.

2) In caso diaggiornamento del Client Citrix, verificare prima la versione installata, seguendo il documento
“Verifica versione client Citrix”, presente nella sezione Client Citrix del sito di Supporto.

a. Selaversione installata e inferiore alla 22.03.5000(2203.1), scaricare la VERSIONE RACCOMANDATA del
Client Citrix, tramite il link presente nella sezione DOWNLOAD SOFTWARE del sito di Supporto;

b. Se la versione installata € uguale o superiore alla 22.03.5000(2203.1), scaricare la ULTIMA VERSIONE del
Client Citrix, tramite il link presente nella sezione DOWNLOAD SOFTWARE del sito di Supporto.

3) Lanciare il file di setup del Client Citrix (CitrixWorkspaceApp.exe), e cliccare sul bottone Start

@ citrix Workspace X

Welcome to Citrix Workspace

Citrix Workspace app installs software that allows access to
virtual applications that your organization provides,
including software that allows access to the applications
that use your browser,

Works pace - Allow applications access to your webcam and
microphone,
- Allow applications to use your location,
- Allow access to local applications authorized by your
company.
- Save your credential to sign in automatically.

Click Start to set up and install Citrix Workspace app on
your computer,

ciTrRIX

3 e— Cancel

4) Mettere la spunta alla check box “l accept the license agreement” e poi cliccare sul bottone Next
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@ citrix Workspace

License Agreement

You must accept the license agreement below to proceed.

CITRIX LICENSE AGREEMENT

Use of this component is subject to the Citrix license or terms of service
covering the Citrix product(s) and/or service(s) with which you will be using
this component. This component is licensed for use only with such Citrix
product{s) and’or service(s).

CTX_code EP_R_A10352779

I accept the license agreement

4, e— Next || Cancel

5) Cliccare sul bottone Install (lasciare vuota la check box “Enable app protection”)

@ Citrix Workspace

App protection

Enable this option to prevent screen captures of the app, and to
protect it from keylogging malware,

[JEnable app protection

Warning: You cannot disable this feature after you enable it. To
disable it, you must uninstall Citrix Workspace app.
For more information, contact your system administrator,

é ﬂl Install I Cancel

6) Attendere il completamento della fase di installazione
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@ citrix Workspace
Installing Citrix Workspace app... @
| —
7) Cliccare sul bottone Finish
@ citrix Workspace X
CITRIX

J Installation successful

If you received instructions to set up Citrix Workspace app
with your email or a server address, click Add Account.
Otherwise, click Finish, and you can set up an account later,

N

Add Account Finish

8) Riavviare il computer

9) Alriavvio, potrebbe apparire la schermata seguente. Mettere la spunta sulla check box “Do not show this
windows ...” e poi cliccare sul bottone Close
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@ citrix Workspace X

Add Account

Enter your work email or server address provided
by your IT department:

9
Do not show this window automatically at sign-in. \

Add Close ‘
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